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Nasce 1l primo sito web in llalia dedicato alla consulenza

sociale e di servizio sociale on line

Il 14 dicembre 2009 nasce il sito
web www.servizisocialionline.it

Il progetto, ad opera del fonda-
tore e direttore, Assistente
Sociale Specialista, Dott. Anto-
nio Bellicoso, si sviluppa al fine
di contribuire alla promozione
del benessere sociale della Co-

munita.

In Italia mancava un servizio on
line dedicato alla consulenza
sociale e di servizio sociale.
S.0OS. Servizi Sociali On Line va
a colmare questa lacuna.

Gli obiettivi del sito sono quelli
di fornire un’adeguata consu-
lenza sociale e di servizio sociale
su problematiche particolari,
quali quelle dell’alcol dipenden-
za, della  tossicodipendenza,
delle problematiche relative alla
disabilita,  handicap, invalidita
civile. Altri problemi oggetto di
consulenza sono la violenza alle

Uno staff di professionisti del
sociale costituisce il cuore pul-
sante del progetto. | singoli
membri, in modo professionale,

N Oredtono a disposizione della

Comunita la propria disponibili-
ta, conoscenze e professionalita
per perseguire la mission e gli
obiettivi del social network.

donne, I'avviamento al lavoro, le
problematiche relative all’area
dei minori, dei conflitti familiari,
del disagio giovanile, dei diritti
sociali e delle violazioni contrat-
tuali. Il sito, grazie ad una
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S.0.S. per la Comunita italiana

partnership stipulata con ['Avv.
Luigi Maggesi di Roma, €& anche
in grado di offrire un servizio di
consulenza legale.
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Consulente di direzione

La specificita di Servizi Sociali
On Line ¢ quella di poter offrire
la consulenza a titolo completa-
mente gratuito.

Il sito, inoltre, offre un gran
numero e varieta di informazio-
ni su tutti gli argomenti di natu-
ra sociale, disponendo di una
ricchissima e funzionale banca
dati informativa dalla quale &
possibile attingere anche infor-
mazioni relative al mondo dei
servizi, delle istituzioni e delle
agenzie territoriali.

Navigando sulle pagine web del
sito si puo accedere a rubriche,
servizi e utility che consentono
I'accesso a materiale divulgativo,
culturale e scientifico.

L’interattivita immediata con la
Comunita e garantita dal Forum
e dalla Chat.
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Il Forum ¢ il luogo virtuale
dove chiunque puo scrivere
per chiedere informazioni,
supporto, consulenza su temi,
argomenti o problematiche di
natura sociale e/o di servizio
sociale. Il forum & anche il
luogo di incontro e confronto
sui temi e sugli argomenti
oggetto di interesse del sito.

| membri dello Staff presidia-
no quotidianamente il Forum
per partecipare attivamente
aperte dai
e per rispondere

alle discussioni
visitatori
loro con propri pareri, sugge-

LHAT

rimenti, orientamenti. |l Fo-
rum e anche il luogo dal quale
si attiva, qualora fosse neces-
saria, la consulenza legale
gratuita ad opera dell’ Avv.
Luigi Maggesi di Roma.

Il Forum garantisce
anonimato perché chiunque
scrive pud omettere di indica-
re le proprie generalita, ivi
incluso I'l.P. e il proprio indi-
rizzo di posta elettronica.

La chat ¢ attiva 24 ore su 24 e
7 giorni su 7.

Chiunque la puo utilizzare per
incontrarsi e confrontarsi su

temi, argomenti e problemi di
natura sociale o di servizio

sociale.

Lo Staff assicura la presenza
con uno dei suoi membri, una
volta alla settimana, tutti i
martedi dalle ore 21.30 alle
ore 22.30 per ascoltare, sup-
portare, orientare e confron-
tarsi.
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La Bacheca = i |
dove vengono pubblicati gli
articoli e i contributi di inte-
resse sociale e di servizio
sociale o inviatici dai membri
della Comunita o scritti diret-
tamente dai membri dello
Staff. Oltre agli articoli, la
Bacheca si presta ad ospitare
anche informazioni importanti
circa eventi particolari, come i
work shop, i convegni, i corsi
di formazione, con locandine
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checa & anche il luogo dove
chiunque puo richiedere di
pubblicare proprie richieste
particolari, ivi incluse quelle di
mobilita.

La sezione “Documenti” ospi-
ta il materiale di interesse
sociale e di servizio sociale. |l
materiale puo essere costitui-
to da report, documenti,
video, capitoli o paragrafi di
libri e quant’altro possa con-

tribuire a valorizzare la lette-
ratura del servizio sociale e
I'immagine dell’assistente
sociale.

Chiunque pud chiedere di
pubblicare su questa sezione
propri documenti o proprie
segnalazioni di eventi partico-
lari
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INFORMATIVA

La Banca Dati Informativa e il
luogo virtuale che ospita tutte
dati
dell’universo del sociale, sud-

le informazioni e i

divisi per tematiche
d’interesse. Si puo accedere
alla pagina degli assistenti
sociali on line, cosi come si
puo accedere agli Ordini degli
Assistenti Sociali regionali e
nazionale. La Banca Dati con-
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sente inoltre di accedere ai
link d’interesse e alla vetrina
dei libri
biblioteca sempre aggiornata

utili, una sorta di

sui libri d’interesse professio-
nale. La banca dati prevede
anche la possibilita di accede-
re alle aree di approfondimen-
to sulle varie problematiche di
servizio sociale, dall’alcolismo

alla tossicodipendenza,

ON LINE

dall’avviamento al lavoro, alle
problematiche socio assisten-
ziali, link
indirizzi e

offrendo
libri,
recapiti dei Servizi ai quali
rivolgersi. La banca dati offre

ecc.,
d’interesse,

inoltre una rubrica sempre
aggiornata riguardo alle offer-
te di lavoro per gli assistenti
sociali, ivi inclusi i concorsi e
utility per prepararsi ad essi.
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Una delle attivita centrali del Sito
¢ quella di entrare in contatto con
Associazioni, Enti, Siti Web, Servi-
zi che gravitano nelle aree di inte-
resse del sociale al fine di poten-
ziare il social network arrivando
ad offrire sempre piu servizi e
sempre piu qualita alla Comunita.

Attualmente, le partnership stipu-
late superano le 10 unita e in cre-
scendo risultano essere i risultati
ca. lattivita di visibilita del sito,
stante che il numero dei siti web
che hanno un link verso il sito
www.servizisocialionlie.it supera le
20 wunit

Alcune delle partnership piu im-
portanti stipulate sono quella con
’Avv. Luigi Maggesi di Roma; quel-
la con il sito “Muoversi Insieme”;
quella con il blog e il sito del Prof.
Paolo Ferrario, rispettivamente
Polser wordpress e “Segnalo”;
quella con il sito degli Assistenti
Sociali Senza Frontiere; quella con
il SUNAS, 'ASSNAS, la TV degli
Assistenti Sociali, Cosmobioener-
getico e tanti e tanti ancora, ivi
inclusa la partnership con I'Ordine
degli Assistenti Sociali della Regio-
ne Lombardia.

La sezione “Dicono di Noi” con-

tiene i commenti, i suggerimenti,
le critiche che i visitatori ci fanno
pervenire sul nostro sito e che noi
andiamo a pubblicare.

Su questo spazio ¢ inoltre riporta-
to, sempre aggiornato, I'elenco dei
siti web che hanno un link verso il
nostro.

| numeri della nostra attivita

Il sito, a distanza di poco piu di 3
mesi dalla sua nascita ha finora
registrato il seguente andamento:

. Piu di 50 discussioni aper-
te sul forum con ca. 300
messaggi creati e piu di

5000 visualizzazioni dei

o Accessibilita al sito da
tutta ltalia, nessuna regio-

ne esclusa
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. 2100 accessi medi mensili
messaggi
. 70 accessi medi giornalieri & ) Tutti i dati sopra riportati, a ri-
. . . ° 10 componenti nello Staff chiesta, sono documentabili.
. 40 utenti medi al giorno
o . Rete delle attivita avviata e
° 14 partnership stipulate consolidata con enti, asso- mall
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www.servizisocialionline.it

servizisocialionline@libero.it

mma
Consulente di Direzione; Dott. Ugo Albano

Consulenti esperti:
Prof. Paolo Ferrario
Dott.ssa Monica Nocentini
Dott.ssa Paola Bottazzi
Dott.ssa Marzia Trugli

Avv. Luigi Maggesi di Roma

S.0.S. Servizi Sociali On Line

Per contribuire alla promozione del

benessere sociale della Comunita

Web designer: Stefano Taioli

.dicono di no....

Volevo dirvi che avete fatto bene a prevedere la nuova rubrica stlle
offerte di lavoro per noi assistenti sociali, € davvero molto utile
speriamo che riusciate a tenerla sempre aggiornata. Paolo

Sono Adri , assistente sociale speciali
sta, lavoro presso un

Dipartimento delle Dipendenze del
Nord Est Italia. Mi occupo di dipen-

illegali nel servizio territoriale e nellg
locale Casa CircondarialeHo un

Sono Lorella, ho 24 anni e sono single. Seguo il vostro sito da divefrse
settimane e vi faccio i miei piu vivi complimenti per il lavoro che svo

gete per noi cittadini bisognosi, ho partecipato alla chat di martedi sera e
denza da sostanze

sono rimasta strabiliata per la professionalita e le capacitd umane della
vostra conduttrice, D.ssa Machiné. Martedi prossimo ci sard ancofa

incarico (Posizione Organizzativa)
presso il coordinamento socio
sanitario
dell’A.S.S. dove mi occupo di'integra
zione sociesanitaria.
Leggo il vostro forum da un po' di
tempo e mi piace molto per le rispos|
sempre molto puntuali e corrette.

fe

| tre messaggi qui pubbli-

cati sono ovviamente una
minuscola parte dei mes-
saggi giuntici e pubblicati

nell 6apposita
ne...grazie a tutti Voi...ll
Direttore, Dott. Antonio
Bellicoso
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